CALCUL DE L'INDICE DE DURABILITE ET

. . . Teléviseur
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D' INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
Date du calcul 2025-04-11
Nom ou marque commerciale du fournisseur Ziaomi Technology Netherlands B.Y
Adresse du fournisseur Prinses Beatrixlaan 582, 2595BM, The Hague, The Netherlands
Reférence du modéle donnée par le fournisseur Xizomi TV A Pro 55 2026
Note du sous .
e e . Coefficient du Calcul
Critere Sous-critere critere sur . i .
SOUS Critere intermediaire
10
CRITERE 1 : RESISTANCE AUX CONTRAINTES | SCUS-CRITERE 1.1 : RESISTANCE ALK CONTRAINTES EXTERIEUR [ 0,05 4.3
ET/OU A L'USURE SOUS-CRITERE 1.2 : RESSISTANCE & L'USURE 9,5 0,45 i
CRITERE 2 : MAINTENANCE [¥ COMPRIS SOUS-CRITERE 2.1 - MAINTENANCE [¥ COMPRIS LOGICIELLE) 8,0 0,24 33
LMSICIELLE} & EMTRETIEN = ’
SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 3.2 0,16
. SOUS-CRITERE 3.1 : GARANTIE COMMERCIALE DE DURABILITE o 0,075
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS QUALITE 0.3
SOUS-CRITERE 3.2 - MISE EN PLACE O'UN PROCESSUS DE QUALITE 10,0 0,025
ole au Dio =1 ¥ C :
S0OUS-CRITERE 4.1 : ENGAGEMENT 5UR LA DUREE DE MISE A DISPOSITION SANS FRAIS DE LA DOCUMENTATION 73 0.2
CRITEREA : UMENTATION TECHMNIQUE ET RELATIVE AL COMNSEILS D'UTILISATION ET D'ENTRETIEN 18
SOUS-CRITERE 4.2 : ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATEUR POUR LE DIAGNOSTIC ET LA REFARATICN 6.0 0,05
SOUS-CRITERE 5.1 : FACILITE DE DEMONTAGE DES FIECES DETACHEES - PIECES PAMME/CASSE [LISTE 2) 10,0 0,13
CRITERES : DEMDNTABILITE, A(EESJ OUTILS, |50US-CRITERES.2 : OUTILS MECESSAIRES AL DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PAMMNE/CASSE (LISTE 10.0 - 3
FIXATIONS 2) ! ! !
SOUS-CRITERES.3 : Cﬁ.Rﬁ.CTI-fRIS-TIEtLIEB DES FIXATIONS POUR L'ASSEMBLAGE DES PIECES DES LISTES 1 ET 2 9,5 0,06
SOUS-CRITERE £.1 : ENGAGEMENT SUR L& DUREE DE DISPONIBILITE DES FIECES DETACHEES - FIECES PAMNE / c3 0.13
CASSE [LISTE2) ’ i
SOUS-CRITERE £.2 : ENGAGEMENT SUR L& DUREE DE DISPONIBILITE DES FIECES DETACHEES - FIECES £ -
CRITERE & : DISPONIBILITE DES PIECES FONCTIONMELLES [LISTE 1) ' ’ 1.4
DETACHEES SOUS-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - FIECES PANNE / 2.0 i !
CASSE [LISTEZ) ! !
SOUS-CRITERE £.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - FIECES 5o 0.03
FOMCTIONMELLES [LISTE 1) ! 3
CRITERE 7: PRIX SOUS-CRITERE .1 : FRIX 0 0,25 0




